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I.- Introduccion.
Mision.

El Manual de Organizacion tiene como objetivo presentar en forma integral la
estructura organica de la Agencia Municipal de Energia y Cambio Climatico de

Hermosillo, tanto en forma departamental como funcional, asi como determinar

Brindar un servicio de alumbrado publico que fortalezca la seguridad, sostenibilidad
y desarrollo del municipio de Hermosillo, asi como promover el uso eficiente de la

y precisar cada una de las funciones encomendadas a cada unidad energia y sus fuentes renovables.

administrativa del Organismo, con el objeto de evitar duplicidad de funciones,
detectar omisiones y deslindar responsabilidades. Vision.

Asimismo, busca auxiliar la ejecucién correcta de las responsabilidades de las Ser un modelo nacional e internacional del servicio publico en la transicién

areas y propiciar la coordinacion y uniformidad en el trabajo. energética y en la contribucién a la accion climatica.

En el presente manual se desglosan las distintas unidades administrativas que
. . . . e . . Valores.
integra la Agencia Municipal de Energia y Cambio Climatico de Hermoaosillo, asi
como una visién global del Organismo, auxiiando asi a la integracion del L . )
Los principios con los cuales se desempefia la Agencia Municipal de Energia y

personal de nuevo ingreso y facilitando su incorporacién e induccion al area. Cambio Climatico de Hermosillo son:

Cada vez que se realice alguna modificacién a las atribuciones, estructura

. bi d bio d dministracia i X bo | ¢ Compromiso
organica, o bien, cada cambio de administracion, se llevaraa cabo la « Cooperacion
actualizacion de este Manual de Organizacion, una vez informados a la Junta « Eficiencia
de Gobierno de la Entidad, sin embargo, los cambios seran responsabilidad del e Entorno Cultural y Ecolégico

. . - . . o e Equidad de género
Director General de la Agencia Municipal de Energia y Cambio Climatico de Eti
o ica

¢ Honestidad

Hermosilio.
e Humanidad
e Igualdad y no discriminacion
* Interés Publico
o Liderazgo
e Respeto
e Respeto a los Derechos Humanos
* Responsabilidad
Manual de Organizacién Pagina 4 de 54
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Il.- Antecedentes Historicos.

En sus inicios la Agencia Municipal de Energia y Cambio Climatico de Hermosillo,
llamado en ese momento Alumbrado Publico Municipal, pertenecia a la Comisién
Federal de Electricidad, en el afio de 1963 se instituye Alumbrado Publico Municipal
del Ayuntamiento de Hermosillo, pero las areas de servicio y mantenimiento se
establecieron hasta 1965, dichas areas pasaron a ser parte de Ingenieria Municipal.

En 1974 cambia de nombre a Direccién de Servicios Publicos Municipales,
la cual contaba en su organigrama con un departamento a cargo del alumbrado
publico.

En sesion Ordinaria de Cabildo de fecha 22 de diciembre de 1998, el
Ayuntamiento de Hermosillo, de conformidad con los ordenamientos vigentes se
acordo la creacion del Fideicomiso Publico Municipal de Alumbrado Publico, dicho
acuerdo se publicé en el Boletin Oficial del Estado el 27 de mayo de 1999, el
fideicomiso fue autorizado como Organismo Descentralizado de la Administracion
Pablica Municipal, con personalidad juridica y patrimonio propio, suscribiéndose el
contrato respectivo con Bancomer, S.C., como Fiduciario y el Ayuntamiento como
Fideicomitente.

El 23 de mayo de 2002 el H. Ayuntamiento acordé modificar y ampliar el
Acuerdo de Creacion del Fideicomiso Publico autorizado como Organismo Publico
Descentralizado, precisando que su objeto era la administracion e inversién de los
recursos provenientes de la recaudacion que realice el Ayuntamiento por conducto
de la Comision Federal de Electricidad, asi como los recursos que aporte el
Municipio para aplicarlos en los programas y proyectos de modernizacion, eficiencia

y ampliacion del servicio de alumbrado publico.

En virtud de que el Fideicomiso mencionado no oper6 cabalmente pues la
Comisién Federal de Electricidad no entregd ningun excedente o diferencia por
concepto de cobro de alumbrado publico, la propia Fiduciaria recomendé no operar
el citado fideicomiso, sin embargo, en la practica como Organismo Descentralizado,
el Fideicomiso Publico Municipal de Apoyo a la Modernizacion al sistema del
Alumbrado Publico, cumplié con sus objetivos y metas, incrementando la capacidad
Manual de Organizacion Péagina 6 de 54
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de respuesta a la ciudadania, obteniendo ahorros, y asi la Comisiéon Federal de
Electricidad realizé el convenio para reembolsar el diferencial entre el Derecho de
Alumbrado Publico y el Servicio de Alumbrado Publico.

Con base en lo anterior se procedié a realizar los estudios correspondientes
y, en Sesién Ordinaria de Cabildo, del 28 de Febrero de 2005, que consta en Acta
No. 43, se recibi6 el Dictamen de las Comisiones de Gobernacion vy
Reglamentacién Municipal, Servicios Publicos, Rastro, Hacienda, Patrimonio y
Cuenta Publica, relativo a la transformacion de la figura del Fideicomiso Publico
Municipal para crear un Organismo Descentralizado de la Administracion Municipal,
para lo cual se aprovecharia la experiencia alcanzada en lo operativo y
administrativo en el referido Fideicomiso de Alumbrado Publico Municipal como
Entidad Paramunicipal, por consecuencia se acordd concertar y suscribir la
extincion y liquidacion de ese contrato de fideicomiso celebrado con la Institucion
Bancaria Bancomer, el 25 de enero del afio 2000.

El Acuerdo de Creacion de Alumbrado Publico de Hermosillo (ahora Agencia
Municipal de Energia y Cambio Climatico de Hermosillo) como Organismo
Descentralizado de la Administracién Municipal, del 28 de Febrero de 2005, se
publico en el Boletin Oficial del Estado el 31 de marzo del mismo afo, y
contemplaba la siguiente estructura: Direccion General, Direccion de Analisis y
Proyectos, Subdireccién de Supervision, Subdireccion de Obra, Subdireccion de
Mantenimiento y Direccién Administrativa.

En la administracion 2009-2012 se modificd la estructura organica: las
Subdirecciones de Obra y Mantenimiento Zona Sur y Norte, pasan a depender de
la Direccién Administrativa, cambiando el nombre de dichas subdirecciones a
Subdireccién de Obra Menor y Mantenimiento, la Subdireccion de Medicion y
Control, cambia de nombre a Subdireccion de Atencion Ciudadana y Medios,
creando el Departamento de Atencion Ciudadana que dependia de dicha
Subdireccién y también pasan a depender de la Direcciébn Administrativa. La
Subdirecciéon de Control Administrativo pasa a ser Departamento de Control
Administrativo e Innovacion y Calidad, desapareciendo la Coordinacién de Calidad,

www.hermosillo.gob.mx
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dependiendo de la Direcciéon Administrativa. Se cre6 el Departamento de Medicion
y Control, que depende de la Direccion de Analisis y Proyectos.

En la administracién 2012-2015 se modificd la estructura organica: los
supervisores, pasan a depender de la subdireccién de obra menor y mantenimiento,
quedando tres supervisores divididos por zonas en el Municipio, la subdireccion de
obra menor y de mantenimiento depende directamente de la Direccién General de
la Administracién actual.

En la administracion 2015-2018 se modificé la estructura organica,
incorporando el area de inspectores, quedando organizacionalmente de la siguiente
manera: Direccion General, Direccién de Analisis y Proyectos, Subdireccion de
Mantenimiento, Area de Supervisién de Mantenimiento, Area de Inspeccion y la
Direccién Administrativa.

En la administracion 2018-2021 se modificé la estructura organica del area
de Subdireccion de Mantenimiento elevada a Direccién de Mantenimiento y
eliminando el Area de Inspeccién, y cubriendo las funciones de esta con el area de
Supervision, quedando de la siguiente manera: Direccion General, Direccion de
Analisis y Proyectos, Direccion de Mantenimiento y Direccién Administrativa.

En la administracion 2021-2024 se cambié la denominacion de la
Administracién Municipal denominado “Alumbrado Publico de Hermosillo” por la de
“Agencia Municipal de Energia y Cambio Climatico de Hermosillo”, aprobado por el
H. Ayuntamiento del Municipio de Hermosillo, Sonora, en sesion Ordinaria,
celebrada el dia 16 de diciembre de 2021, Asentada en acta numero 11, el cual fue
publicado en el Boletin Oficial del Gobierno del Estado de Sonora en fecha 23 de
diciembre de 2021, Bajo nimero 51, Volumen CCVIII.

La estructura organica del drea de Direccidén de Mantenimiento pasa a ser
Subdireccién de Mantenimiento, la Direccion de Analisis y Proyectos pasa a ser
Subdireccién de Proyectos y ambas subdirecciones dependen ahora de la
Direccion de Mantenimiento de Alumbrado Publico.

Se forma la Direccién de Proyectos de Energia Renovable y Cambio
Climético; la cual esta enfocada en la eficiencia energética y a causa de ello, a la

contribucion de la mitigacién del cambio climatico, en ese sentido, tiene a su cargo

Manual de Organizaciéon Pagina 8 de 54
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una Subdireccion de Fomento Ambiental y Cambio Climatico y una Coordinacion
de Eficiencia Energética, quedando de la siguiente manera: Direccion General,
Direccién de Mantenimiento de Alumbrado Publico, Direccién de Proyectos de
Energia Renovable y Cambio Climatico y Direccién Administrativa.

Por otro lado, en Il sesién ordinaria de la Junta de Gobierno de la AMECC,
celebrada el 08 mayo de 2023, fue informado a la Junta la incorporacién de la
Direccion Juridica al organigrama, asi como la modificacién de la Direccién de
Proyectos de Energia Renovable y Cambio Climatico por “Direccién de Proyectos”,
misma que ahora tiene bajo su responsabilidad la Subdireccién de Fomento
Ambiental y Cambio Climéatico, una Subdireccion de Proyectos y una Coordinacién
de Proyectos de Energia Renovable y Eficiencia Energética. La estructura organica
queda de la siguiente manera: Direccion General, Direccién de Mantenimiento de
Alumbrado Publico, Direccién de Proyectos, Direccién Juridica y Direccidn
Administrativa.

En la actual administracion 2024-2027, se incorporaron nuevas atribuciones
a la Agencia Municipal de Energia y Cambio Climéatico de Hermosillo en materia de
electromovilidad, publicadas en el Boletin Oficial del Gobierno del Estado de Sonora
Numero 18, Seccion VI, Tomo CCXIV; el dia 29 de agosto de 2024. La estructura
organica queda de la misma manera: Direccion General, Direccién de
Mantenimiento de alumbrado publico, Direccion de Proyectos, Direccién Juridica y

Direccion Administrativa.

www.hermosillo.gob.mx
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IV.- Atribuciones.

lil.- Base Legal.
El actual Acuerdo de Creacioén de la Agencia Municipal de Energia y Cambio

» Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Climatico de Hermosillo fue aprobado en sesion ordinaria de Cabildo de fecha 11

» Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Sonora.
de julio de 2024, asentado en acta ntmero 68 y fue publicado en el Boletin Oficial

del Gobierno del Estado de Sonora Nimero 18, Seccion VI, Tomo CCXIV; el dia

29 de agosto de 2024.

* Ley de Responsabilidades y Sanciones para el Estado de Sonora.
* Ley de Gobierno y Administracion Municipal.

¢ Reglamento de las Entidades de la Administracion Publica Paramunicipal del
CAPITULO CUARTO

Municipio de Hermosillo.
DE LA ADMINISTRACION

* Acuerdo de creacién del Organismo Descentralizado de la Administracion
Articulo 9.- La Agencia Municipal de Energia y Cambio Climatico de Hermosillo

Municipal denominado “Agencia Municipal de Energia y Cambio Climatico
para su administracion y funcionamiento contara los siguientes érganos:

de Hermosillo”, anteriormente denominado “Alumbrado Publico de
Hermosillo”, publicado en el Boletin Oficial del Gobierno del Estado el 29 de |. Una Junta de Gobierno:

agosto de 2024.
1. Un Consejo Consuiltivo; y

* Reglamento Interior de la Agencia Municipal de Energia y Cambio Climatico
Il Un Director General.

de Hermosillo.
Articulo 10.- La Junta de Gobierno constituye el 6rgano de gobierno y maxima

e Convenio de colaboracién para la recaudacion del Derecho de Alumbrado
autoridad en la Paramunicipal para el cumplimiento de su objeto y fines; integrada

Publico con Comision Federal de Electricidad (2025).

e Norma Oficial Mexicana NOM-013-ENER-2013 eficiencia energética en por nueve miembros con voz y voto de la siguiente manera:

sistemas de alumbrado en vialidades, publicada en el Diario Oficial de la I. Un Presidente(a) que sera el o la Presidente Municipal.
Federacion el 14 de juni ) .
: B jumioy 201 Il. Un Vicepresidente(a), que sera designado(a) por el o la Presidente de la
e Norma Oficial Mexicana NOM-001-SEDE-2018, instalaciones eléctricas Junta de Gobiemo
(utilizacién), publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 06 de agosto
HIl. Dos regidores(as) del H. Ayuntamiento de Hermosillo, de ios cuales al menos

de 2018.
uno debe pertenecer a la primera minoria.

IV. Un representante de la Tesoreria Municipal.
V. Un representante de la Direcciéon General de Seguridad Publica.

VI. Un representante del Instituto Municipal de Planeacién Urbana y del Espacio

Publico.
VII. Un representante del Instituto Municipal de Ecologia.

VIIl. El o la Presidente del Consejo Consultivo.
Pagina 10 de 54 Manual de Organizacion Pagina 11 de 54
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Agencia Municipal de Energia y Cambio Climatico de Hermosillo

El Comisario, sin ser miembro de la Junta de Gobierno debera asistir a sus

sesiones, con derecho a voz pero sin voto.

El o la Directora General de la Paramunicipal sera invitado permanente a las
sesiones de la Junta de Gobierno y fungira como Secretario Técnico en términos
de lo dispuesto por el Reglamento de las Entidades de la Administracién Publica

Paramunicipal del Municipio de Hermaosillo.

Cada integrante de la Junta de gobierno nombrara un suplente, de la misma area,
para substituirlo en caso que no pueda asistir a las sesiones del érgano de
gobierno; dicha designacion se sometera a la consideracién de la Junta de
Gobierno.

Los cargos ante la Junta de Gobierno seran honorificos y por su desempefio no
se percibira retribucién, emolumento o compensacion alguna. Las suplencias de
las y los miembros propietarios de la Junta de Gaobierno, se realizaran en los
términos de lo dispuesto en el Reglamento de las Entidades de la Administracion

Publica Paramunicipal del Municipio de Hermosillo.
Articulo 11.- La Junta de Gobierno tendra las siguientes atribuciones:

I.  Establecer en el &mbito de competencia, los lineamientos y politicas en

materia del servicio de alumbrado publico y de energia.

Il. Determinar las normas y criterios conforme a los cuales habra de
prestarse el servicio de alumbrado publico y los proyectos de energia; asi
como, la realizacién de la obra publica; procurando eficiencia y rapidez en
las decisiones.

Ill.  Establecer las normas, criterios, lineamientos y politicas mediante los
cuales el organismo implementard medidas de eficiencia energética y
mitigacion del cambio climatico.

IV.  Resolver los asuntos que en materia de energia, alumbrado publico,
eficiencia energética, mitigacion del cambio climatico ponga a su

consideracion el o la Directora General del Organismo.

Manual de Organizacién Pagina 12 de 54
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V. Otorgar poder general para actos de dominio, administracion, pleitos y
cobranzas, con todas las facultades generales o especiales que requieran

poder o clausula especial conforme a la Ley, asi como revocarlos y
sustituirlos.

VI.  Autorizar, por acuerdo de las dos terceras partes de sus integrantes, la
desincorporacion de bienes afectos al servicio publico y la enajenacion de

cualquier tipo de bien.
VIl.  Administrar el patrimonio del organismo.

VIlIl.  Aprobar el anteproyecto de presupuesto de ingresos y egresos de
acuerdo al calendario que establezca la Tesoreria Municipal y remitir
oportunamente al Ayuntamiento para su integracion en el proyecto del
presupuesto respectivo, el Programa Operativo Anual del organismo gue
le presente el o la Directora General y supervisar su ejecucién; asi como

sus modificaciones, en los términos de la legislacion aplicable;

IX.  Autorizar la contratacion de créditos necesarios para la prestaciéon del

servicio, aplicables a inversiones productivas.

X.  Aprobar el reglamento interior del organismo y publicarlo en el Boletin

Oficial del Gobierno del Estado; y

Xl.  Las demas que establezca el presente Acuerdo y disposiciones legales

aplicables.

Articulo 12.- La Junta de Gobierno funcionara con la asistencia de la mitad mas
uno de sus integrantes, entre los cuales debera de estar su Presidente(a), o en su
defecto, quien legalmente lo(a) supla de conformidad con este instrumento de

creacion y demas normatividad aplicable.

Los acuerdos seran validos, con el voto de la mayoria de los presentes, con
excepcion de aquelias que por disposicion del presente Acuerdo o del Reglamento
de las Entidades de la Administracién Publica Paramunicipal del Municipio de

Hermosillo, requieran el voto de las dos terceras partes de sus integrantes.

www.hermosillo.gob.mx
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Cada integrante de la Junta tendra derecho a voz y voto y el o la Presidente o su

suplente, tendra el voto de calidad en caso de empate.

La Junta de Gobierno se reunira en sesion ordinaria una vez cada tres meses,
conforme al programa establecido por el propio érgano a principio de afic. Las
sesiones extraordinarias se realizardn cuantas veces sea necesario. La
convocatoria para las sesiones ordinarias y extraordinarias se hara por el o |a
Presidente o bien por el o la Directora General de la Paramunicipal, con una
anticipacion minima de cinco dias habiles, tratandose de sesiones ordinarias y de
cuarenta y ocho horas tratandose de sesiones extraordinarias. La convocatoria

incluira el orden del dia y la documentacion correspondiente a los asuntos a tratar.

El envio de la convocatoria y sus anexos podra realizarse por medio electrénico,
para lo cual él o la Secretario Técnico debera recabar evidencia o confirmacién de

su recepcion.

Las sesiones podran celebrarse por medios electrénicos que incluyen
videoconferencia, siempre y cuando asi lo establezca la convocatoria respectiva,
en la cual deberan proveerse las claves de acceso correspondientes, se verifigue
la asistencia en todo momento de los asistentes y sean grabadas y almacenadas

para su posterior verificacion.

Articulo 13.- El Consejo Consultivo serda un érgano de participaciéon social y
consulta permanente, integrado por nueve vocalias seleccionadas de entre los

sectores publico, empresarial, académico y social, con voz y voto.

El procedimiento para designar las vocalias, consistird en invitaciones directas
que emitira el o la Presidente Municipal, previa autorizacién de la Junta de
Gobierno, procurando incluir al menos a dos representantes de instituciones de
educacién superior, un representante de la Comision Federal de Electricidad, un
representante del Fideicomiso para el ahorro de energia y un representante del

Claster de Energia del Estado de Sonora A.C.

Manual de Organizacion
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Contara con un(a) Presidente y un(a) Vicepresidente que seran designados(as) a
propuesta del Presidente Municipal previa consulta a los integrantes y que estaran

en funciones por un periodo de tres afos.

El o la Director General de la Agencia asistird a las sesiones del Consejo

Consuitivo en su caracter de Secretario, con voz pero sin voto.

Articulo 14.- El Consejo Consultivo sesionara por lo menos una vez cada seis
meses, previa convocatoria de su Presidente ¢ Secretario. Las sesiones seran
validas con la asistencia de la mitad mas uno de sus miembros y sus acuerdos se
tomaran con la mayoria de sus asistentes.

Articulo 15.- La Agencia contara con un(a) Director(a) General, que sera
designado(a) por el o la Presidente Municipal, debiendo recaer tal nombramiento
en la persona que reuna los requisitos previstos en el Reglamento de las
Entidades de la Administracién Publica Paramunicipal del Municipio de
Hermosillo, quien ademas debera contar con nivel de estudios minimo de
licenciatura.

Articulo 16.- Sin perjuicio de lo dispuesto por el articulo 109 de la Ley de Gobierno
y Administracién Municipal, el Director(a) General enunciativamente tendra las

siguientes atribuciones:
I.  Tener la representacion legal de la Agencia.

Il.  Coordinar las actividades técnicas, administrativas, y financieras del
organismo para lograr mayor eficiencia, eficacia y el ahorro de energia que
se pretende, asi como las acciones necesarias para la mitigacién del
cambio climético.

lll.  Formular y ejecutar, en su caso, los proyectos necesarios para cumplir los
fines del organismo.

IV.  Autorizar las erogaciones correspondientes del presupuesto de egresos,

aprobado por la Junta de Gobierno.

V. Ejecutar los acuerdos de la Junta de Gobierno.

www.hermosillo.gob.mx
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VI.  Proponer a la Junta de Gobierno el Reglamento Interior del organismo.
VIl.  Contratar el personal que sea necesario y que le permita el presupuesto
autorizado.
VIIl.  Las demas que le faculte la Junta de Gobierno.

CAPITULO QUINTO
DEL CONTROL Y VIGILANCIA

Articulo 17.- Las funciones de control, vigilancia y evaluacién del organismo, se
ejerceran por el Organo de Control y Evaluacién Gubernamental, el o la
Comisario Publico y el o la Comisario Ciudadano, para lo cual se estara a lo
dispuesto en el Titulo Segundo del Reglamento de las Entidades de la

Administracién Publica Paramunicipal del Municipio de Hermosillo.

Articulo 18.- El o la Comisario Publico y el o la Comisario Ciudadano, sin ser
integrantes de la Junta de Gobiernc deberan asistir a sus sesicnes, con dereche
a voz pero sin voto.
CAPITULO SEXTO
RELACIONES LABORALES

Articulo 19.- Las relaciones laborales de los trabajadores del organismo, se

regiran por la Ley Federal del Trabajo.

Articulo 20.- Lo no previsto en el presente acuerdo, en relacion a la constitucion,
operacion, control, vigilancia y evaluacion de los programas y funciones del
Organismo autorizado, se estara a lo dispuesto en la Ley de Gobierno y
Administracién Municipal y demas ordenamientos juridicos y disposiciones

legales aplicables para el caso.

Municipio de Hermosillo
Agencia Municipal de Energia y Cambio Climatico de Hermosillo

REGLAMENTO INTERIOR DE LA AGENCIA MUNICIPAL DE ENERGIA Y
CAMBIO CLIMATICO DE HERMOSILLO

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. El objeto del presente Reglamento Interior es establecer las bases de
organizacién, asi como las facultades y funciones que correspondan a las distintas
areas que integren la Agencia Municipal de Energia y Cambio Climatico de
Hermosillo, de conformidad con los articulos 108, penultimo parrafo, de la Ley de
Gobierno y Administracion Municipal, 10, fraccién VI, y 25 del Reglamento de las
Entidades de la Administracion Piblica Paramunicipal del Municipio de Hermosillo,

y 3, 11, fraccién X y 16, fraccién VI, de su Acuerdo de Creacion.

Para efectos del presente reglamento interior, a la Agencia Municipal de Energia y

Cambio Climatico de Hermosillo, en lo sucesivo se le podra referir como el

Organismo.

Articulo 2. Para el cumplimiento de sus atribuciones y facultades, los érganos de
administracién de la Agencia Municipal de Energia y Cambio Climatico de
Hermosillo, se apoyaran con las siguientes unidades administrativas y comités

permanentes:

I. Unidades Administrativas:
a. Direccion Administrativa;
b. Direccién de Mantenimiento de Alumbrado Publico;
c. Direccion de Proyectos; y

d. Direccion Juridica.

Manual de Organizacién
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Agencia Municipal de Energia y Cambio Climatico de Hermosillo

Articulo 5. La Direcciéon General del Organismo tendra bajo su mando y cargo las

unidades administrativas, que contaran con las atribuciones y facultades que este

Il. Comités Permanentes:
a. Comité de Adquisiciones de Bienes, Arrendamientos y Servicios; y

b. Comité de Obras Publicas. Reglamento Interior establece.

Adicionalmente, la Junta de Gobierno, a propuesta de la Direccion General del El Organismo contara con el personal técnico y administrativo que se requiera para

Organismo, podra crear Comités Temporales o Especiales, entendidos, su funcionamiento y que, en el ambito de sus atribuciones, sea autorizado por la

Junta de Gobierno a propuesta de la Direccién General, siempre y cuando se

respectivamente, como aquéllos que su objeto se extingue en un plazo previamente
encuentre contemplado en el presupuesto de egresos respectivo. Las

determinado, y aquéllos que su objeto es determinable e irrepetible, extinguiéndose
una vez alcanzado. remuneraciones y sus tabuladores seran publicas, y deberan especificar y
diferenciar la totalidad de sus elementos fijos y variables tanto en efectivo como en

El acuerdo que cree los Comités Temporales o los Especiales, debera fundar y especie.

motivar su necesidad de creacién, ademas de especificar su integracion, objeto,

alcance y momento en que se considerara concluiran, su funcionamiento sera Articulo 6. Las personas titulares de las Unidades Administrativas, tienen a su
analogo al de los Comités Permanentes, en cuanto a sus convocatorias, sesiones, cargo la conduccion técnica y administrativa de éstas y son responsables de su
actas, toma de acuerdos y demas cuestiones aplicables. correcto funcionamiento, a quienes les corresponden las siguientes atribuciones

Articulo 3. La Agencia Municipal de Energia y Cambio Climatico de Hermosillo, genéricas:

planeara sus actividades y las conducira en forma programada, con base en las
prioridades, restricciones y politicas de desarrollo que, para el logro de los objetivos I. Acordar con la Direccién General los asuntos de la competencia de la Unidad
y metas del Plan Municipal de Desarrollo y de los programas respectivos,

establezcan la Junta de Gobierno, el Consejo Consultivo y la Direccién General en

Administrativa a su cargo;

II. Aplicar y vigilar el cumplimiento en el area de su competencia, las leyes,
el ambito de sus atribuciones. reglamentos, decretos, acuerdos, circulares, procedimientos y demas
disposiciones relacionadas con los servicios y actividades de competencia de la
CAPITULO I respectiva Unidad Administrativa, tomando las medidas adecuadas para
prevenir, corregir y, en su caso, denunciar ante las autoridades competentes la

DE LAS FUNCIONES DE LAS UNIDADES violacion de esas para el deslinde de las responsabilidades que, en su caso,

ADMINISTRATIVAS DEL ORGANISMO correspondan procedentes.

lll. Atender al publico en general, con diligencia y calidad, sobre los asuntos de

SECCION PRIMERA su competencia;
DISPOSICIONES GENERALES IV. Coadyuvar en el cumplimiento de la normatividad expedida para el control,
organizacion, circulacion y conservacion de los documentos y archivo;
Y - Manual de Organizacién Pagina 19 de 54
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V. Conducir sus actividades de acuerdo con los programas aprobados y las
politicas que sefale la Direccidn General, para el logro de los objetivos y
prioridades establecidos para el Organismo;

VI. Formular, en su caso, los anteproyectos de programas y presupuestos que
les correspondan y someterlos a la consideracion de la Direccidon General;

VII. Organizar, dirigir y controlar la correspondencia oficial de la Unidad
Administrativa a su cargo;

VIIL. Organizar, dirigir, coordinar, controlar y evaluar el desempefic de las labores
encomendadas a las distintas areas que integren su Unidad Administrativa;

IX. Rendir los informes y formular los dictdmenes, estudios y opiniones que, en
el ambito de sus competencias y atribuciones les solicite la Direccién General o
autoridad competente;

X. Someter a consideraciéon de la Direccion General los proyectos de
modernizacion, desarrollo, control y atencién legal o administrativa de la unidad
administrativa correspondiente, para su mejor funcionamiento y despacho de los
asuntos a su cargo; y

Xl. Las demas que les confieran las distintas disposiciones legales vy

reglamentarias vigentes o les encomiende la Direccién General.

Las y los titulares Unidades Administrativas seran auxiliados en la atencion y
despacho de los asuntos a su cargo, por el personal que las necesidades del

servicio requieran y que se autorice en el presupuesto autorizado.
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V.- Estructura Organica.

1.0. Direccion General de la Agencia Municipal de Energia y Cambio Climatico.

1.0.1. Departamento de Atencién Ciudadana.

1.1. Direccion de Mantenimiento de Alumbrado Publico.
1.1.1. Subdireccion de Mantenimiento.
1.1.1.1. Departamento de Supervisién de Mantenimiento.
1.1.1.1.1. Area de Oficialia de Cuadrillas.

1.2. Direccién de Proyectos.
1.2.1. Subdireccién de Proyectos.
1.2.1.1. Coordinacién de Medicidén y Control.
1.2.1.1.1. Area de Oficialia de Cuadrillas.
1.2.2. Coordinacion de Proyectos de Energia Renovable y

Eficiencia Energética.

1.3. Direccién Juridica.

1.4. Direccién Administrativa.
1.4.1. Subdireccion de Contabilidad.
1.4.2. Departamento de Recursos Humanos.

1.4.3. Departamento de Almacén.
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Vii.- Analitico de la Estructura.

Vl.- Organigrama Estructural. 1.0. Direccion General

22

N
Direccién General Director General
XV
Departamento de N E”_C?fgaﬂa _‘éed )
Atencidn Ciudadana Recepciony Unidad de
Vil Transparencia
N -
lefe de Atencidn
Direccion de . » Vil Ciudadana
L . L. . e - Direccion
Mantenimiento de Direccion de Proyectos Direccién Juridica . .
P Administrativa
Alumbrado Publico
l N Auxiliar de Atencién
| Ciudadana
Subdireccion de Subdireccion de Subdireccion de
Mantenimiento Proyectos Contabilidad

|

Departamento de
Supervision de
Mantenimiento

Coordinacion de
Medicién y Control

Area de Oficialia de
Cuadrillas

Area de Oficialia de
Cuadrillas

Coordinacion de
Proyectos de Energia
Renovable y Eficiencia

Energética

Departamento de
Recursos Humanos

Departamento de
Almacén
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1.1 Direccion de Mantenimiento de Alumbrado Publico 1.2 Direccién de Proyectos

N Director de
Mantenimiento de
Xl Alumbrado Publico
N Director de Proyectos
Xill )@
N .
Subdirector de
XNl Mantenimiento
Subdirector d .
N ubdirec °.' © N Subdirector de
Fomento Ambiental y .
X {  cambio Cliimético Xu | Provectos(2) (1)
N Supervisor de
Mantenimiento ]
Xl (4)
N Supervisor de N Coordinad’or de Proyectos
de Energia Renovable y
X Proyectos Xl Eficiencia Energética
N Oficial de Cuadrillas
Vi, (5) (9)
VI
N Coordinador de
Vit Medicion y Control
N Cuadrilleros de N Auxiliar de
| Mantenimiento | Mantenimiento
(20) (3)* N
Oficial de cuadrilla
Vil
Auxiliar de Proyectos
N Cuadrillero de censo N Cuadrilla N ; .y‘ .
1)+ Tumb s (2)* de Energia y Eficiencia
! (1) | umbawatts (2) vil Energética

“Personal comisionado de la Direccién General de Servicios Publicos Municipales.

*Personal comisionado de la Direccion Generai de Servicios Publicos Municipales.
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1.3 Direccién Juridica
1.4 Direccion Administrativa

N Director
N it Administrativo
Director Juridico J
X1
N Subdirector de
Contabilidad
Xil
N
Auxiliar juridico Jefe de
! ! N Rjee::r(::s N lefe de N Planeaci6n y N Analista de
Xi P Vil Almacén X Coordinacién | Compras
Administrativa
= N Auxiliar
N b Auxiliar de N | Awdiarde N Auxiliar de Administrativo
Contabilidad Recurses Almacén v, | (1) (1)
! 1 Humanos i
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Concentrado por Niveles VIIL.- Objetivos y Funciones.
CONCENTRADO POR é .|li);n[;igzgc(i’2nH§fn|:zrsai:lge la Agencia Municipal de Energia y Cambio
NIVELES AMECC
Nivel Plaza Objetivo:
XV 1 Planear, programar y realizar las gestiones administrativas en el ambito de su
XHI 4 jurisdiccion para la prestacion del servicio de alumbrado publico en el Municipio de
Xl 5 Hermosillo, para incrementar la calidad de la iluminacién con vision de ahorro de
X 8 energia, otorgando mayor seguridad a los ciudadanos de Hermosillo y zonas
Vil 5 rurales, asi como la gestion de programas y proyectos de energia renovable,
Vi 16 electromovilidad y mitigacion del cambio climatico.
| 29
TOTAL 68 Funciones:
1. Planear, organizar, dirigir y evaluar los programas y actividades
encomendados a la Direccién.
2. Tener la representacion legal de la Agencia.
Plazas Comisionadas de Otras Instancias 3. Coordinar las actividades técnicas, administrativas, y financieras del
InStancia N;:I"IfL PLA12AS organismo para lograr mayor eficiencia, eficacia y el ahorro de energia que se
Direccion General de Servicios Xl 1 pretende, asi como las acciones necesarias para la mitigacion del cambio
Publicos Municipales VI 1 climatico.
TOTAL ! g 4. Formular y ejecutar, en su caso, los proyectos necesarios para cumplir los
fines del organismo.
5. Autorizar las erogaciones correspondientes del presupuesto de egresos,
aprobado por la Junta de Gobierno.
6. Ejecutar los acuerdos de la Junta de Gobierno.
7. Proponer a la Junta de Gobierno el Reglamento Interior del organismo.
8. Contratar el personal que sea necesario y que le permita el presupuesto
autorizado.
9. Las demas que le faculte la Junta de Gobierno.
10. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.
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1.0.1 Departamento de Atenciéon Ciudadana

Objetivo:

Ser un canal de comunicacion entre la comunidad hermosillense y la Entidad, con
la gestion y el seguimiento a las solicitudes, quejas y reportes relacionados con el
estado y funcionamiento del alumbrado publico, garantizando una respuesta

oportuna y eficaz.

Funciones:

1. Planear, organizar, dirigir y controlar los programas y actividades
encomendados al Departamento.

2. Gestionar las quejas, sugerencias y reportes de fallas en el alumbrado
publico a través de diferentes canales de comunicacién, como teléfonos,
correos electrénicos, plataformas digitales, aplicaciones moviles, entre
otros.

3. Supervisar el registro de todos los reportes de manera sistematica y
organizada en una base.

4. Clasificar los reportes seguin su tipo (por ejemplo, falla de una luminaria,
averias mayores, dafos por vandalismo) y la urgencia de la situacién
(priorizando aquellos que afectan la seguridad publica o areas de alta
circulacion).

5. Coordinar con la Direccidon de mantenimiento al alumbrado publico el
registro de la baja de los reportes atendidos en el Sistema de Atencion
Ciudadana (SAC).

6. Realizar un seguimiento continuo para asegurarse de que las incidencias
sean atendidas en tiempo y forma.

7. Analizar patrones o recurrencias en las fallas del alumbrado publico y
proponer mejoras en la infraestructura o en los procesos de mantenimiento.

8. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.
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1.1 Direccién de Mantenimiento de Alumbradoe Ptblico

Objetivo:

Otorgar un servicio de instalacion de alumbrado publico eficiente en el Municipio
de Hermosillo con ayuda de los programas y actividades del mantenimiento
preventivo y correctivo, manteniendo en buen estado la red, logrando el ahorro en

el consumo de energia.

Funciones:

1.

Planear, organizar, dirigir y controlar los programas y actividades
encomendados a la Direccion.

Coordinar la instalacién de luminarias en proyectos de ampliaciéon de redes
eléctricas de alumbrado publico de cada sector del municipio.

Gestionar la respuesta y el seguimiento de los reportes obtenidos a traves del
Sistema de Atencién Ciudadana (SAC), asi como las solicitudes de apoyo
realizadas por el Ayuntamiento; referentes a temas de la red de alumbrado
publico.

Dictaminar y cuantificar los dafos, afectaciones, y/o uso indebido causado a
las instalaciones de alumbrado publico o bienes de la Agencia Municipal de
Energia y Cambio Climatico de Hermosillo.

Desarrollar el proceso de reparacion de dafos por accidentes que ocurran en
instalaciones o propiedades del Organismo.

Supervisar el cumplimiento de las disposiciones legales establecidas para la
prestacion del servicio de alumbrado publico; dictaminando los importes

susceptibles a requerir de cobro en términos de la normatividad aplicable.

. Administrar el servicio de alumbrado publico en el municipio, conforme a las

Normas Oficiales Mexicanas, las normas técnicas establecidas por la
Comisién Federal de Electricidad u otras compafiias suministradoras de
energia eléctrica.

Resolver las quejas que se presenten con motivo de la prestacion del servicio

publico en el Municipio de Hermosillo, Sonora.
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Agencia Municipal de Energia y Cambio Climatico

9. Supervisar las condiciones Optimas de operacion de alumbrado publico del
area urbana y rural en el Municipio de Hermosillo, Sonora. 1.1.1 Subdireccion de Mantenimiento

10. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al &rea de su competencia. Objetivo:

Planear y verificar el mantenimiento preventivo y correctivo de la red de alumbrado
publico del Municipio de Hermosillo, con el finde mantener en buen estado la red,
cumpliendo con las normativas vigentes en materia de seguridad, energia y medio
ambiente.
Funciones:
1. Planear, organizar, dirigir y controlar los programas y actividades

encomendados a la Subdireccion.

2. Coordinar la instalaciéon de luminarias en proyectos de ampliaciéon de redes
eléctricas de alumbrado publico de cada sector del municipio.

3. Implementar el plan de trabajo del personal asignado a la Direccion, entregar
ordenes de trabajo a los supervisores y monitorear la realizacién del mismo.
4. Dar seguimiento a los reportes obtenidos a través del Sistema de Atencion

Ciudadana (SAC).

5. Coordinar el trabajo de mantenimiento correctivo a la red de alumbrado
publico.

6. Planear, organizar, ejecutar y evaluar los programas y actividades

encomendados a la Subdireccion.

7. Conservar el servicio de alumbrado publico en el municipio, conforme a las
Normas Oficiales Mexicanas, las normas técnicas establecidas por la
Comisién Federal de Electricidad u otras compaiiias suministradoras de

energia eléctrica.
8. Realizar la planeacion, distribucién y verificacion del plan de trabajo por zonas.

9. Supervisar y verificar las condiciones 6ptimas de operacién de alumbrado
publico del area urbana y rural en el Municipio de Hermosillo, Sonora.

10. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.
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1.1.1.1 Departamento de Supervision de Mantenimiento
Objetivo:

Asegurar el cumplimiento de la planificacion, asi como de las normativas vigentes
en materia de seguridad, energia y medio ambiente, a través de la supervision

de los trabajos de mantenimiento preventivo y correctivo a la red.

Funciones:
1. Planear, organizar, dirigir y controlar los programas y actividades

encomendados al Departamento.

Municipio de Hermosillo
Agencia Municipal de Energia y Cambio Climatico

1.1.1.1.1 Area de Oficialia de Cuadrillas

Objetivo:

Mantener en buen estado la red de alumbrado publico del municipio de Hermosillo

con los trabajos de mantenimiento preventivo y correctivo a la red.

Funciones:

1.

Planear, organizar, dirigir y controlar los programas y actividades

encomendados al Area.

2. Dar seguimiento a la atencién de los reportes obtenidos a través del 2. Revisar y realizar trabajos de mantenimiento de acuerdo a los reportes
Sistema de Atencion Ciudadana (SAC). obtenidos a través del Sistema de Atencion Ciudadana (SAC).
3. Supervisar el trabajo de mantenimiento correctivo a la red de alumbrado 3. Mantener la comunicacion directa con los superiores jerarquicos para
publico desarrollado por personal operativo, con el fin de mantener el transmitir las instrucciones al resto de la cuadrilia.
i i Spti iblico. - . . .
funcionamiento éptimo de la red de alumbrado publico 4. Reparar los dafios por accidentes y robos que ocurran en instalaciones o
4. Analizary asignar a las cuadrillas de trabajo, los reportes ciudadanos para . .
yasig I P P propiedades del Organismo.
que sean atendidos de acuerdo a la zona y necesidad de recurso ] ) o
. . . . 5. Mantener en funcionamiento 6ptimo los componentes de control y medicion.
correspondiente y verificar al finalizar su turno, el cumplimiento de los
mismos. 6. Mantener sin alteraciones el total de luminarias que pertenecen a un RPU o
5. Verificar que las unidades de trabajo asignadas a las cuadrillas se circuito, evitando en todo momento conectarse de forma directa al secundario
mantengan en dptimas condiciones. o agregandolos a otro RPU.
6. Verificar el uso y llevar el resguardo de herramienta que se le asigna al 7. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.

personal operativo para realizar las actividades correspondientes a la
atencién de reportes de alumbrado puablico.

7. Solicitar al Departamento de almacén, la requisicion del material
necesario para la atencion de los reportes de alumbrado publico y verificar
el regreso del mismo, en su caso.

8. Supervisar el uso adecuado del equipo de proteccién personal asignado
al personal operativo para evitar accidentes de trabajo.

9. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su

competencia.
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Agencia Municipal de Energia y Cambio Climatico

1.2 Direccién de Proyectos

Objetivo:

Promover en el municipio de Hermosillo, acciones y programas para que a través
del uso de energias renovables y el uso eficiente de la energia electrica, se logre
generar una cultura y provocar un impacto ambiental favorable para actuales y

nuevas generaciones de la ciudad.

Funciones:
1. Planear, organizar, dirigir y controlar los programas y actividades

encomendados a la Direccién.

2. Coordinar la busqueda de mecanismos para la obtencion de recursos y
financiamientos publicos y privados para ejecutar acciones encaminadas al
cumplimiento de los objetivos del Organismo.

3. Colaborar con las diferentes dependencias y entidades municipales en la
evaluacion de las diferentes opciones de suministro de energia eléctrica, asi
como en las actividades de mitigacién y cualquier actividad relacionada con el
cambio climatico.

4. Coordinar la recopilacién de informacién y datos de consumos y gastos por
concepto de energia eléctrica y combustibles en el Municipio.

5. Crear y evaluar los indicadores de efectividad e impacto de las acciones de
mitigacién y adaptacion del cambio climatico.

6. Coordinar la recepcién, recopilacién y captura de la informacion para la
elaboracién y actualizacién del inventario de emisiones de gases de efecto
invernadero en el Municipio.

7. Coordinar planes, acciones y programas relativos a la mitigacion, al cambio
climatico, asi como estrategias y actividades de promocién ambiental y enlace
con el sector publico y privado, tanto nacional como internacional.

8. Establecer relaciones institucionales con los érganos reguladores del sector
energético para gestionar las iniciativas, Programas y Proyectos en el

municipio.
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9. Establecer y mantener relaciones institucionales con organismos,
asociaciones e instituciones educativas relacionadas al sector energetico.
10. Gestionar los eventos necesarios relacionados con la promocién del uso de
energias renovables y eficiencia energética, en colaboracion con las demas
unidades administrativas del Organismo.

11.Gestionar la promocién de actividades para incentivar la inversion en
proyectos energéticos en el municipio.

12.Coordinar el inventario de equipos y sistemas energéticos del municipio.

13.Gestionar, por conducto de la Direccién General, las medidas al Ayuntamiento
para el uso eficiente de los equipos consumidores de energia eléctrica y de
los combustibles, asi como proponer horarios de trabajo para la eficiencia
energética.

14.Supervisar la prestacién del servicio publico de alumbrado, que comprende:

a. La planeacion estratégica;

b. La instalacién de arbotantes o postes con el sistema que genere la
iluminacion;

¢. La realizacion de las obras de mantenimiento;

d. La aplicacion de politicas publicas de alta eficiencia energetica,
innovacion tecnoldgica, ahorro de energia y proteccion al medio
ambiente; y

e. La recepcion de las obras y ampliaciones de alumbrado publico de los
desarrolladores de vivienda, a través de la Coordinacién General de
Infraestructura, Desarrollo Urbano y Ecologia.

15. Gestionar las politicas publicas para la prestacion del servicio de alumbrado
publico asi como del Programa Municipal de Alumbrado Publico.

16.Coadyuvar con aquellas personas, fisicas o morales, que en su caracter de
prestadores de servicio que realicen actividades o acciones en coardinacion
o a nombre del Organismo.

17.Coordinar la aprobacién, conforme a las disposiciones establecidas en la
normatividad aplicable, de las solicitudes de autorizacién de los proyectos de

alumbrado publico en cuanto a la electrificacion y calculos fotométricos

www.hermosillo.gob.mx
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efectuadas al Organismo de parte de los desarrolladores de viviendas y
fraccionadores.

18.Coordinar la revision de proyectos de alumbrado publico de fraccionamientos
nuevos y verificar que cumplan con las normas establecidas.

19. Coordinar la revisidon y recepcion de circuitos de alumbrado publico que hayan
sido terminados y solicitados para su recepcion.

20.Administrar la emision de las constancias de conformidad, previa recepcién
de obras de urbanizacion de desarrolladores inmobiliarios, y que las
correspondientes al alumbrado publico estén construidas conforme a las
Normas Oficiales Mexicanas y a la normativa municipal.

21.Coordinar la recepcién de fraccionamientos, por parte de los desarrolladores
de vivienda, emitiendo la certificacion correspondiente respecto al
cumplimiento de la normatividad, y el empleo de medios ahorradores de
energia y si las instalaciones armonizan con el entorno.

22.Desarrollar los estudios de iluminacion sobre la eficiencia de los equipos
existentes, para su retiro o redistribucion, segin sea el caso.

23.Ejecutar proyectos y programas de ahorro de energia eléctrica en la
prestacion del servicio de alumbrado publico.

24.Coordinar proyectos de electromovilidad en el transporte publico del
municipio, incluyendo el disefio y establecimiento de rutas, la adquisicion de
vehiculos eléctricos y el establecimiento y mantenimiento de la infraestructura
necesaria para su operacion.

25.Coordinar con entidades publicas y privadas, nacionales e internacionales,
para la gestién de recursos y la implementacion de tecnologias avanzadas en
electromovilidad, contribuyendo significativamente a la reduccién de la huella
de carbono y a la mejora del medio ambiente.

26.Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.
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1.2.1 Subdireccion de Proyectos
Objetivo:
Analizar y ejecutar proyectos de alumbrado publico, con el fin de ampliar la red de

alumbrado publico en el Municipio de Hermosillo, para el beneficio de la ciudadania
y lograr ahorro en el consumo de energia eléctrica.

Funciones:

1. Planear, organizar, dirigir y controlar los programas y actividades
encomendados a la Subdireccion.

2. Apoyar en la busqueda de mecanismos para la obtencion de recursos y
financiamientos publicos y privados para ejecutar acciones encaminadas al
cumplimiento de los objetivos del Organismo.

3. Coordinar la realizacién de diagnésticos energéticos en edificios publicos
municipales y en viviendas privadas para que se incorporen a los Programas
que el Organismo implemente.

4. Coordinar la recepcion y captura de la informacion de consumos eléctricos de
las diferentes dependencias y entidades municipales.

5. Establecer relaciones institucionales con los érganos reguladores del sector
energético para gestionar las iniciativas, Programas y Proyectos en el
municipio.

6. Establecer y mantener relaciones institucionales con organismos,
asociaciones e instituciones educativas relacionadas al sector energetico.

7. Planear, desarrollar, supervisar e implementar proyectos de generacion de
energia por fuentes renovables para el uso de los edificios publicos del
Municipio de Hermosillo.

8. Planear, desarrollar, supervisar e implementar programas de generacion de
energia eléctrica por fuentes renovables para su implementacion para
viviendas y microempresas en el municipio.

9. Promover las actividades para incentivar la inversién en proyectos energéticos

en el municipio.
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10.Planear, organizar y ejecutar programas para mejorar el uso vy
aprovechamiento de los recursos energéticos en los organismos del
municipio.

11.Ejecutar, supervisar e implementar la prestacion del servicio publico de
alumbrado, que comprende:

a. La planeacion estratégica;

b. La instalacion de arbotantes o postes con el sistema que genere la
iluminacion;

La realizacién de las obras de mantenimiento;

d. La aplicacion de politicas publicas de alta eficiencia energética,
innovacién tecnolégica, ahorro de energia y proteccion al medio
ambiente; y

e. La recepcion de las obras y ampliaciones de alumbrado publico de los
desarrolladores de vivienda, a través de la Coordinacién General de
Infraestructura, Desarrolio Urbano y Ecologia.

12.Coadyuvar con aquellas personas, fisicas o morales, que en su caracter de
prestadores de servicio que realicen actividades o acciones en coordinacion
o a nombre del Organismo.

13.Vigilar el cumplimiento de las obligaciones a cargo de los concesionarios
cuando el servicio de alumbrado pUblico se preste mediante el otorgamiento
del titulo de concesion para ello.

14.Disefiar y ejecutar proyectos y programas de ahorro de energia eléctrica en la
prestacion del servicio de alumbrado publico.

15. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.

Manual de Organizacion Pagina 40 de 54

6 6 © ® hermosillogob www.hermosillo.gob.mx

LA GACETA

Municipio de Hermosillo
Agencia Municipal de Energia y Cambio Climatico

H. AYUNTAMIENTO DE

HERMOSILLO

1.2.1.1 Coordinacién de Medicion y Control

Objetivo:

Analizar el rendimiento de los sistemas de alumbrado publico de Hermosillo, el

consumo energético, el estado de los equipos y la operatividad de los sistemas de

control, con el fin de lograr ahorro en el consumo de energia eléctrica.

Funciones:
1. Planear, organizar, dirigir y controlar los programas y actividades
encomendados a la Coordinacion.
2. Verificar cobros realizados por Comisién Federal de Electricidad por el servicio
de alumbrado publico.
3. Coordinar, supervisar y gestionar el censo anual de luminarias del Organismo
en coordinacién con la Comision Federal de Electricidad.
4. Determinar nuevas cargas y calcular ahorros que se obtengan con Comision
Federal de Electricidad.
5. Recopilar informacion y datos de consumos y gastos por concepto de energia
eléctrica y combustibles en el Municipio.
6. Desarrollar los estudios de iluminacién sobre la eficiencia de los equipos
existentes, para su retiro o redistribucién, segun sea el caso.
7. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.
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1.2.1.1.1 Area de Oficialia de Cuadrillas

Objetivo:

Mantener de forma eficiente el consumo de energia eléctrica en el municipio de
Hermosillo con el andlisis del rendimiento de los sistemas de alumbrado publico, la
medicién del consumo energético, el estado de los equipos y la operatividad de los

sistemas de control.

Funciones:
1. Planear, organizar, dirigir y controlar los programas y actividades

encomendados a la Coordinacion.

2. Desarrollar el censo anual de luminarias del Organismo en coordinacion
con la Comisién Federal de Electricidad en las distintas zonas de
Hermosillo.

3. Asegurar que los medidores de energia y otros sistemas de medicién
utilizados en el alumbrado publico estén correctamente calibrados,
funcionando adecuadamente y cumpliendo con las normativas vigentes.

4. Realizar pruebas periddicas a los sistemas de medicion para verificar su
precision y confiabilidad.

5. Identificar y corregir problemas o fallas en los sistemas de medicion, como
medidores defectuosos o lecturas incorrectas que puedan afectar el control
adecuado del consumo de energia.

6. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su
competencia.
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1.2.2 Coordinacion de Proyectos de Energia Renovable y Eficiencia

Energética

Objetivo:

Implementar programas innovadores para ahorrar y aprovechar eficientemente la
energia eléctrica, asi como la generacién de energias renovables; en viviendas y

edificios del sector publico, privado y social.

Funciones:

1.

Planear, organizar, dirigir y controlar los programas y actividades

encomendados a la Coordinacion.

Ejecutar los diagnésticos energéticos en edificios publicos municipales y en
viviendas privadas para que se incorporen a los Programas que el Organismo

implemente.

Ejecutar acciones para la mitigacion del cambio climatico en los edificios
publicos del Municipio de Hermosillo de manera eficiente y eficaz, en
cumplimiento con la normatividad aplicable.

Planear, desarrollar, supervisar e implementar proyectos de generacion de
energia por fuentes renovables para el uso de los edificios publicos del
Municipio de Hermosillo.

Planear, desarrollar, supervisar e implementar programas de generacion de
energia eléctrica por fuentes renovables para su implementacién para

viviendas y microempresas en el municipio.

Planear, organizar y ejecutar programas para mejorar el uso y
aprovechamiento de los recursos energéticos en los organismos del
municipio.

Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.
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1.3 Direccion Juridica

Objetivo:
Contribuir y establecer dentro de la Agencia Municipal de Energia y Cambio
Climatico de Hermosillo las medidas que permitan regirse bajo un principio de orden,

con el fin de garantizar la correcta y adecuada aplicacion de la normatividad vigente

en cada uno de los procesos realizados en ella.

Funciones:

1.

Planear, organizar y dirigir los programas y actividades encomendados a la

10. Formular y/o revisar los proyectos de Reglamento Interior, Acuerdos,
Circulares y demas instrumentos que deba aprobar la Junta de Gobierno del
Organismo.

11. Asesorar a la Direccién General en la defensa de los intereses y el patrimonio
del Organismo ante cualquier instancia.

12. Coadyuvar con la Coordinacion General Juridica del Ayuntamiento de
Hermosillo, en la atencién, tramitacién y seguimiento de los asuntos en los
que el patrimonio y/o los intereses del Organismo sea parte.

13. Elaborar, someter a la firma de la Direccién General y, en su caso, presentar

Direccion. . . . ..
los informes o documentos legales que le requieran a la Direccion General
2. rgar apoyo técnico-contencioso, oria, asistenci representacion . . L . .
Otorgar apoyo tec contencioso, asesoria, asistencia y rep y/o al Organismo de parte de las autoridades judiciales, administrativas o del
juridica al Organismo, a la Direcciéon General, a las Unidades Administrativas trabajo
y Comités del propio Organismo. 14. Atender, sustanciar y resolver los procedimientos administrativos que se
3. Coordinar, atender, dirigir y supervisar, en su caso, los asuntos juridicos del inicie ante o por el Organismo, derivados de las funciones, facultades y
Organismo. obligaciones que tenga conforme a la normatividad aplicable.
4. Elaborar y someter a la firma de la Direccion General las certificaciones de 15. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.

los documentos que se encuentren bajo resguardo del Organismo.

5. Coordinar y supervisar las solicitudes de informacion que requiera la Unidad
de Transparencia a través del enlace en el Organismo.

6. Analizar, revisary, en su caso, registrar y resguardar los convenios, contratos
y demas instrumentos que el Organismo, en el ejercicio de sus atribuciones,
formalice con los sectores publico, privado y social.

7. Integrar y mantener actualizado el archivo de contratos de servicios a cargo
del presupuesto del Organismo.

8 Emitir dictamenes, informes u opiniones juridicas respecto a las consultas
que le formulen la Direccion General, las Unidades Administrativas y los
Comités del Organismo.

9. Vigilar, analizar, recomendar y comunicar los criterios de interpretacion y
aplicacion de leyes, reglamentos, decretos, acuerdos y demas disposiciones

juridicas relacionadas con el objeto del Organismo.
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1.4 Direccion Administrativa

Objetivo:
Administrar los recursos humanos, materiales y financieros asignados al

organismo, con el fin de lograr la eficiencia, eficacia y transparencia en el uso de

dichos recursos para alcanzar los objetivos y metas programados.

Funciones:

1. Planear, organizar y dirigir los programas y actividades encomendados a la
Direccion.

2. Administrar y ejecutar la gestién correspondiente a los recursos materiales y
financieros asignados al Organismo en coordinaciéon con los departamentos
correspondientes.

3. Administrar y operar eficientemente el pago de servicios, adquisiciones de
bienes muebles, equipo, arrendamientos y/o cualquier otro tipo de contrato que
celebre el Organismo.

4. Verificar y atender el debido cumplimiento a la normatividad en materia de
seguridad e higiene en el Organismo.

5. Gestionar el mantenimiento y conservacién del patrimonio, mobiliario o
inmobiliario, de! Organismo.

6. Gestionar la adquisicion de mobiliario y equipo de oficina para proveer a las
unidades administrativas del Organismo, siguiendo las formalidades
establecidas en la normatividad aplicable.

7. Instrumentar, con el apoyo de la Direccién Juridica y cuando asi lo amerite el
caso, el levantamiento de las actas administrativas al personal del Organismo,
en el marco de la normatividad aplicable.

8. Planear, organizar, ejecutar y evaluar los programas y actividades
encomendados a la Direccion.

9. Realizar y supervisar la contabilidad y gasto corriente en coordinacién con el
area de Contabilidad y gestionar el recurso para el debido pago de

contribuciones.
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10.Realizar y supervisar modificaciones presupuestales relativas al gasto
corriente, previa aprobacion de la Junta de Gobierno.

11.Requerir y supervisar las necesidades y utilizacién de bienes y servicios
indispensables para el funcionamiento de las unidades administrativas
adscritas al Organismo.

12.Vigilar en coordinacién con las areas responsables, verificando en todo
momento la disponibilidad, suficiencia presupuestal de recursos y su
viabilidad, el cumplimiento de los convenios, contratos y demas instrumentos
que el Organismo formalice con los sectores publico, privado y social.

13.Vigilar, supervisar, revisar, citar, notificar e investigar que las y los servidores
puiblicos adscritos al Organismo cumplan con las obligaciones inherentes a su
respectivo cargo y, de asi ameritarlo, poner en conocimiento a la Direccion
General, asi como dar vista al Organo de Control y Evaluacion Gubernamental,
sobre conductas que pudieran constituir faltas administrativas de conformidad
con la Ley de Responsabilidades y Sanciones del Estado de Sonora y/o de
responsabilidad penal.

14. Coordinar la elaboracion de los informes mensuales y trimestrales de objetivos
y metas del Organismo.

15.Coordinar los procesos de Entrega-Recepcion cuando sea necesario y al
término de cada gestiéon municipal.

16.0Organizar y mantener actualizado el padron vehicular, incluyendo altas y
bajas, revalidacién, bitdcoras de mantenimientos y uso, originales de
resguardos, copias de licencias vigentes de los choferes autorizados, copias
de pdlizas de seguro vigentes y otros elementos como garantias, equipos
especiales o adicionales adheridos y otros.

17.Gestionar la elaboracion y actualizacion, en su caso, con las distintas
Unidades Administrativas, los Manuales de Organizacién y Procedimientos del
Organismo.

18.Elaborar y mantener actualizado el inventario de bienes muebles e inmuebles
propiedad del Organismo o asignados a éste, asi como los resguardos de

todos los bienes muebles.
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19.0Organizar el archivo, registro y control documental del Organismo, e
implementar sistemas que permitan integrar dicha documentacion al Archivo
General del Municipio.

20.Coordinar las actividades y procesos necesarios para el desarrollo de
actividades y cumplimiento de metas de las distintas Unidades Administrativas
adscritas al Organismo.

21.Gestionar la correcta implementacion del Sistema de Evaluacion del
Desempefio (SED), en coordinacién con la Direccion de Planeacion vy
Evaluacion al Desempeiio del H. Ayuntamiento de Hermosillo.

22 Realizar el seguimiento, medicion y analisis de los procesos con base en el
comportamiento de los indicadores de desempefio.

23. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.
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1.4.1 Subdireccién de Contabilidad

Objetivo:

Registrar y administrar eficiente, transparente y real, la contabilidad del Organismo

asegurando que los recursos sean utilizados en beneficio de los servicios ofrecidos

a los ciudadanos.

Funciones:

1.

Planear, organizar, dirigir y controlar los programas y actividades
encomendados a la Subdireccion.
Coordinar e! registro y control bienes muebles e inmuebles asignados al

Organismo y llevar a cabo el inventario de los mismos.

3. Realizar de forma eficiente y llevar el control de los pagos de servicios,

néminas, adquisiciones de bienes muebles, equipo, arrendamientos y/o
cualquier otro tipo de contrato que celebre el Organismo.

Coordinar los registros contables, auxiliares y conciliaciones, con el fin de
tener control y transparencia de la informacion contable.

Registro y control de las Ampliaciones al Presupuesto de Ingresos y Egresos.

6. Coadyuvar en la elaboracion de los Proyectos de Ley de Ingresos y

Presupuesto de Ingresos, asi como el Presupuesto de Egresos.

7. Gestionar la contabilidad general y el seguimiento del ejercicio contable y
presupuestal.
Realizar los pagos con estricto apego al Presupuesto de Egresos.
Emitir la informacion financiera armonizada para su presentacion trimestral y
anual.

10. Gestionar los recursos provenientes de subsidios y / 0 propios.

11. Llevar a cabo de forma eficiente los pagos necesarios para la operacion del
Organismo, como servicios, adquisiciones y gastos en general.

12. Mantener actualizados los controles internos de la Subdireccion.

13. Llevar el registro de las entradas y salidas de material del Almacén, asi como
verificar el control de las existencias.
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14. Coordinar los registros de los Bienes muebles e Inmuebles asi como el

Inventario Fisico.
15. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.
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1.4.2 Departamento de Recursos Humanos

Objetivo:

Gestionar y optimizar el capital humano dentro de la Agencia Municipal de Energia
y Cambio Climatico de Hermosillo, para lograr un ambiente de trabajo productivo,
mativado y alineado con los objetivos estratégicos de la Entidad.

Funciones:

1.

Planear, organizar, dirigir y controlar los programas y actividades
encomendados al Departamento.

Registrar y controlar las altas, bajas, cambios, pago de sueldos,
inasistencias, vacaciones y permisos del personal del Organismo.

Elaborar oficios de vacaciones y cartas de trabajo del personal del
Organismo, cuando se requiera.

Realizar el concentrado mensual de las percepciones y deducciones de la

némina de los empleados del Organismo.
Elaborar altas y bajas antes el ISSSTESON, ademas de la cédula mensual

de aportaciones para el mismo.

6. Registrar y supervisar la asistencia del personal.

7. Coordinar los tramites para las pensiones y/o jubilaciones de los empleados

del Organismo ante el ISSSTESON.
Asesorar al personal del Organismo en el llenado de diferentes formularios
para la realizacion de diversos tramites.

Integrar, custodiar y mantener actualizados los expedientes del personal del

Organismo.

10.Coordinar el programa de induccion para personal de nuevo ingreso al

Organismo.

11.Registrar y controlar las altas, bajas, cambios y pagos ante INFONAVIT del

personal del Organismo.

12.Gestionar los descuentos ante el FONACOT de los trabajadores del

Organismo en coordinacion con la Subdireccidén de Contabilidad.
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13.Elaborar, controlar y coordinar los pagos que el Organismo, por convenio
sindical, debe realizar a personal sindicalizado.

14.Gestionar los descuentos que por resolucion de demanda exija una
deduccién en el sueldo de los trabajadores del Organismo.

15.Participar en la seleccion, evaluacion, promocion y capacitacion del

personal.
16.Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.
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1.4.3 Departamento de Almacén

Objetivo:

Administrar y controlar el recurso material, con el propésito que sea utilizado de
forma eficiente en cumplimiento de las actividades de mantenimiento preventivo y/o

correctivo a la red de alumbrado publico.

Funciones:

1.

Planear, organizar, dirigir y controlar los programas y actividades
encomendados al Departamento.

Organizar y gestionar todo material adquirido por el Organismo para la
atencion de trabajos asignados por la Direccién de Mantenimiento de
alumbrado publico y la Direccién de Proyectos.

Recibir, controlar y dar seguimiento a las 6rdenes requeridas del recurso
material correspondiente de cada cuadrilla operativa para asegurar la
atencién a los reportes.

Verificar que el material utilizado por las cuadrillas operativas, sea dado
de baja para un mejor control de inventario.

Gestionar y verificar el buen funcionamiento y uso de la herramienta y
reportar a Direccion Administrativa el mal uso detectado, en su caso.
Mantener informada a la Direccion Administrativa del estado que guarda
el inventario de material operativo de la Entidad.

Realizar los requerimientos y control del material eléctrico indispensable
para el servicio y la atencién de reportes.

Elaborar la conciliacion del inventario de material eléctrico en
coordinacion con la Subdireccion de Contabilidad.

Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su

competencia.
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